BRONDERSLEV
KOMMUNE

Tillaeg til tilsynsrapport - Bornehuset Fasanen

Uanmeldt tilsyn

Institution: Bgrnehuset Fasanen - Vuggestue

Leder: Gitte Christensen

Dato for observation: 6. december 2023

Tilsynsferende: Marie Borregaard Jellesen

Vedrgrende: Der er ved to tilsynsbesag, hhv. d. 11. oktober samt d. 24. oktober 2023, i
vuggestuen i Barnehuset Fasanen konstateret forhold, som giver anledning til bekymring.
Tilsynet falger op pa de pabud, som er givet ved disse tilsynsbesgg d. 6. december 2023.

Szerlige bemaerkninger: Der er under tilsynet to personaler fra kommunens stgtteteam til
stede i vuggestuen under observationen.

Observationer i vuggestuen

Tilsynet er baseret pa observationer foretaget d. 6. december 2023 fra kl. ca. 9.50-11.45.

Ved tilsynets ankomst er der 5 bgrn og 2-3 voksne pa stuen. Der er tre grupper pa tur.

Planlagte vokseninitierede aktiviteter

Der observeres 2 planlagte vokseninitierede aktiviteter. En gruppe pa 3 bgrn og 1 voksen
har lavet vand og kartoffelmel i nogle bakker pa bordet, en anden gruppe pa 2 bgrn og 1
voksen er i gang med et spil ved et andet bord pa stuen.

Der observeres dialog og kontakt med alle bgrn, ligesom der observeres dialog om et
barns sansemaessige indtryk. Det observeres, at paedagogisk personale (herefter pp)
anvender smil og grin og har positiv kontakt til alle barn, som indgar i de vokseninitierede
aktiviteter.

Det observeres i nogle situationer, at pp har fokus pa egne initiativer. Fx observeres det, at
pp siger "du ma ikke gemme den (en brik)” og "du skal laegge den der. Du driller mig nu”.
Det observeres, at barnene i forbindelse med ovenstaende bruger brikkerne i spillet som
telefon. Det observeres, at pp spagrger hvem barnet taler med og barnet svarer "far”. Pp
sparger: "er han ude at kgre?”, barnet svarer "ja". Pp siger: "Kan du sige farvel?”, barnet
siger "farvel”, pp siger: "det var godt. Nu far du den her — det er lastbilen, ikke ogsa”.
Barnene fortsaetter med at bruge brikkerne som telefon, og pp siger: "jeg ved godt at du
gerne vil ringe med den. Det er ogsa sjovt”. Personalet fortsaetter spillet. Barnets udspil og

intentioner italesaettes ikke.

Det observeres, at bgrnene der har leget med kartoffelmel fglges ud pa badeveerelset, for
at blive vasket og skiftet.
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Puslesituation

Pa badevaerelset observeres det, at et barn stdr ved handvasken og leger med vand. Barnet
skal skiftes. Pp hjeelper barnet og siger: "jeg kan godt lige se det pa dig, at du gerne vil
lege mere med det, men vi er faerdige nu”. Barnet guides pa en positiv made op pa
puslebordet. Tilsynet observerer, at der er laengerevarende, anerkendende og positive
interaktioner med bgrnene i puslesituationen.

Stue 1

Det observeres at personalet anerkender bgrnenes udspil. Fx siger pp: “det er hyggeligt at
sidde her med dig". Et barn gar hen mod pp og pp initierer hurtigt til kontakt og siger:
"skal du sidde her ved mig?” og barnet svarer ja. Det observeres at et barn gar rundt med
en legetgjskande og saetter den hen til hovedet pa de andre barn. Pp siger: "Du er sgd X —
du deler vand ud”. Der er herefter dialog med pp om, at det observeres, at pp justerer sig
til barnets udspil og intentioner, og at barnets intentioner italesaettes pa en positiv made.
Pp hjeelper bgrnene med at saette graenser over for hinanden ved fx at sige: "nu gider Y
ikke at have mere vand”.

Samling

Det observeres at 2 personaler sidder i hjgrnet af stuen og synger med en gruppe bgrn.
Det observeres, at barn hentes fra samlingen for at blive skiftet. Der er et barn som star pa
afstand og ser pa aktiviteten mens et andet barn leger ved siden af.

Pp har en pose med dyr, og pp opfordrer enkelte bgrn til at passe pa de dyr der bliver
sunget om. Det observeres at et barn vil tage et dyr i posen og pp afbryder sangen og
siger: "du skal ikke tage den”. Herefter observeres det, at barnet treekker sig vaek fra sin
plads.

Barnet som star og kigger pa inviteres efter noget tid med over i samlingen.

Det observeres, at nogle bagrn trommer pa en garage, som star ved siden af. Bagrnene
irettesaettes ved, at pp siger "nej”. Det observeres, at der herefter opstar uro, og nogle bgrn
raber. Pp starter en ny sang. Pp siger til anden pp "det dur ikke". Det vurderes ikke, at det
er tydeligt for barnene, at samlingen afsluttes eller at bgrnene guides til hvad de skal.

Under samlingen observeres det, at barn falges fra garderobe til stue og badevaerelse.

Pp bliver siddende i omradet hvor der er holdt samling og barnene begynder at lege.
Barnene leger teet pa hinanden. Der opstar konflikt og pp siger: "Nej. Prav at se. Ikke sla".
Det observeres, at pp har dialoger med enkelte barn, mens andre bgrn leger selv i leengere
tid uden kontakt.

Et barn far lov til at beere posen med dyr pa plads, og et andet barn giver udtryk for ogsa
gerne at ville. Pp siger: "Det var X der Igftede”. Herefter observeres det, at der ligger et dyr
pa gulvet, som et andet barn (Y) har leget med. Et tredje barn (Z) tager dyret op, og der
opstar konflikt mellem de to barn. Pp siger: "nej, det var Z der havde den”. Det ene barn
skriger og bgrnene slar hinanden i ansigtet. Barnene skilles ad. Det observeres ikke, at
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barnenes intentioner eller falelser italesaettes. Det er tilsynets vurdering, at leeringsmiljget
omkring samlingen ikke rammesaettes tydeligt for barnene.

Overgang til maltid

Det observeres i overgangen til maltid at de voksne siger: "Nu kommer maden lige om
lidt". Nogle bgrn gar hen til rullebordene, da de er blevet kgrt ind pa stuen. Pp begynder at
seette bgrnene til bords.

Det observeres, at et barn der lige er kommet tilbage pa stuen slar et andet barn. Barnet
gar videre. Pp traster det barn, der er blevet sldet og en anden pp gar efter barnet der slog.
Barnet der slog guides tilbage til barnet der greeder og pp siger: “Ej X prav lige at se Y. Det
gjorde ondt pa Y. Det synes han at det var traels at du slog ham i hovedet”. X laegger sig pa
gulvet og pp siger: "kom”. Barnet siger "nej nej nej nej”. Det observeres ikke, at pp
italesaetter X's folelsesmaessige udspil. Pp forsagger flere gange herefter verbalt og fysisk at
fa X med sig. Herefter gar X ind i et andet rum. Pp forsgger at guide X hen til bordet, men
X siger gentagne gange nej. Det observeres at pp holder fast i X for at fa X hen til bordet. X
ger modstand og siger nej, og pp slipper X. X gar ind i rummet ved siden af og pp felger
med. Tilsynet vurderer, at der anvendes ungdig magt.

Det observeres at bgrn siger "stop” og lgfter handen frem mod andre barn, som er pa lang
afstand. Det observeres at flere bgrn har voldsomme reaktioner med skrig, slag og vrede
nar de er i kontakt eller konflikt med andre barn. Det observeres ikke, at pp italesaetter
barnenes intentioner eller anerkender barnenes falelsesmaessige udspil.

Maltidssituation

Det observeres at bgrnene siger “jaaaa” da et rullebord med mad keares ind pa stuen.
Herefter observeres det, at pp med hgjt toneleje siger til et barn: "X det er hgjt. Det ger
ondt i vores grer”, "shh”.

Der er under maltidet 7 personaler og 13 bgrn pa stuen.

Barnene sidder fordelt ved 4 borde. Det observeres fortsat at X ikke vil op til bordet. Pp
siger: "de kommer med mad til os lige om lidt". X vil fortsat ikke. Pp lafter barnet og barnet
siger "nej”. X giver senere igen udtryk for ikke at ville op at sidde. Pp saetter X pa stolen og
X bliver siddende.

Der er uro pa stuen og bgrnene snakker og raber “jaaa”. Det observeres at pp rejser sig fra
et bord, og gar hen til et andet bord hvor der sidder 3-4 barn og 2 voksne. Pp siger i hgjt
toneleje: "Nu er jeg simpelthen lige ngdt til at sige... Nej. Shh. Den er alt alt for hgj. Det gor
ondt i vores grer”. Pp gar tilbage til sit bord og saetter sig. Der er ikke dialog med bgrnene
herom.

Det observeres ved et bord at et barn reekker ud efter noget mad, og pp tager fat i barnets
arm og tager armen vaek fra maden. Pp spgrger hvad barnet vil have at spise. Barnene har
kniv, gaffel og tallerken. Det observeres at et barn vil have mere, og at pp giver en ny mad
og siger: "nu skal du ikke skeere i den her vel?”.

Ved et andet bord siger et barn mange gange "det der” og peger pa fadet med mad, som
star pa den anden side af bordet ved den voksne. Pp siger at barnet skal spise sin rugbrgd
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farst. Barnet gentager sit udspil og pp siger: "Du vil gerne have igen, men du har spist det
der var ovenpd”. Det er utydeligt for tilsynet, hvad det er barnet gerne vil have pa fadet,
idet pp ikke har yderligere dialog med barnet herom.

Det observeres flere gange, at barn bliver bedt om at vente. Det observeres at fadet med
mad flyttes vaek fra bagrnene, at bgrnenes arme fjernes eller at pp italesaetter om fadet kan
stilles ned i den anden ende af bordet, hvis bagrnene gerne vil rare maden. Det observeres
at et barn drejer sig mange gange for at se pa de andre bgrn der spiser. Pp drejer fysisk
barnet pa stolen mange gange.

Det observeres, at der er enkelte bgrn der overses, og som sjeldent er i kontakt med
personalet under maltidet, mens andre bgrn ofte er i kontakt med personalet.

Det observeres, at et barn gar ned fra sin stol. Pp sparger om barnet er faerdigt. Barnet vil
ikke spise mere, og gar hen til noget legetgj. Pp reagerer ved hurtigt at tage legetgjet ud af
handen pa barnet og siger: "Nej. Det var faktisk lige X's. Det stod til pause her”. Der er ikke
yderligere dialog med barnet herom. Pp falger med barnet hen at lege.

Ved et bord observeres det, at pp siger: "det kan jeg ikke li" at du spytter ham i hovedet.
Det er ikke ret sgdt”. Derefter siger pp til et barn, som vil ga fra bordet: "jeg vil ikke have at
du gar endnu. Sa skal kluden i kurven”.

Det er tilsynets vurdering, at tonen i nogle tilfeelde er hard, nar barn irettesaettes.

Borneinitieret leg pa gulv efter maltid

Barn der gar fra bordet bliver anvist til at ga ind at lege. Der er leg pa gulvet i et
tilstsdende rum samt i rummet hvor der fortsat spises. Der er en pp i tilstedende rum og
en pp pa gulv i rummet hvor der spises. De resterende bgrn spiser fortsat ved borde
sammen med pp.

Det observeres at et barn irettesaettes og pp siger: "nej. sa bliver han ked af det nar du slar
ham”. Barnet leger videre, og det observeres at der hurtigt opstar konflikt igen. Pp siger:
"man skal ikke sla med den. Den bygger vi med". Det observeres at barnet har en klods i
handen. Barnet udtrykker frustration og pp siger: "Nu bliver du vred. Nej tak. Nej. Nej. Se,
han bliver helt bange for dig nar du bliver sa vred.”. Pp flytter sig hurtigt og stiller sig fysisk
imellem bgrnene, mens pp med sin krop afveerger og forhindrer barnet fra at komme taet
pa det andet barn. Pp tager fat i det ene barn, og tager en klods ud af handen pa barnet
og siger: "sa nu er du feerdig med at lege med klods". Klodsen laegges op pa en hgj hylde.

Tilsynet afbryder personalet, idet tilsynet vurderer, at personalet optrapper konflikten i
situationen og at situationen er uhensigtsmaessig for barnet. Det er tilsynets vurdering, at
barnet igennem laengere tid har vist tydelige tegn og signaler, som overses eller mistolkes
af pp. Tilsynet italeseetter, at pp bar justere laeringsmiljget straks. Der er dialog med pp om,
hvordan der kan justeres. Pp forlader rummet med barnet. Tilsynet observerer, at justering
af leeringsmiljget har gavnlig effekt for barnet.
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Konklusion

Herunder beskrives tilsynets vurdering af de aktuelle peedagogiske leeringsmiljger i
vuggestuen i Bgrnehuset Fasanen.

Bekymringer for kvaliteten af de peedagogiske lzeringsmiljger i vuggestuen:

Den samlede vurdering af vuggestuens udviklingsarbejde vedr. de bekymrende forhold,
som blev konstateret ved anmeldt tilsynsbesag d. 11. oktober 2023 samt ved uanmeldt
tilsynsbesgg d. 24. oktober 2023 vil blive beskrevet herunder. Tilsynet finder, at der fortsat
er behov for et intensivt udviklingsarbejde samt at barnenes laeringsmiljg pavirkes negativt
af flere gennemgaende faktorer, som er beskrevet i tilsynsrapport fra november 2023.

Tilsynet finder, at der fortsat er bekymring ift. falgende punkter:

At tilsynet fortsat observerer, at personalet i mange situationer ikke efterlever
kommunens bgrnesyn samt barnesynet i det faelles peedagogiske grundlag jf. § 8 i
Dagtilbudsloven

At enkelte bgrns adfaerd tydeligt problematiseres eller defineres negativt, og at der
er barn, som pa baggrund heraf ekskluderes af personalet i feellesskabet

At tilsynet fortsat observerer, at personalet er udfordret ift. at justere sig til
barnenes signaler, udspil, intentioner og behov, bl.a. barn der er i konflikt

At personalet fortsat ikke i tilstraekkelig grad justerer leeringsmiljget, nar bgrnene
giver udtryk for at have behov herfor

At personalet italesaetter bagrns adfeerd som problematisk frem for at have fokus pa
at justere egen praksis

At personalet har negative forventninger til barnene. Tilsynet vurderer, at
personalet ikke forstar bgrnene ud fra de sammenhange de indgar i og ud fra de
betingelser barnene har for at handle.

At personalet anvender ungdig magt ved at lgfte/flytte barn der siger nej eller gar
veek fra personalet/traekker sig

At personalet overser bgrnenes intentioner og falelser, lige som der ikke observeres
positive anvisninger til bagrnene. Personalet italesaetter ikke barnenes falelser eller
intentioner, og har ofte fokus pa egne initiativer og intentioner (voksenperspektiv),
herunder ogsa i konfliktsituationer.

At personalet i nogle situationer ungdigt afskeermer/afvaerger barn pa en fysisk
made, som af tilsynet vurderes uhensigtsmaessigt for barnene. Det er tilsynets
vurdering, at personalet i enkelte situationer optrapper konfliktniveauet. Konflikter
lzses ikke i samspil med bgrnene pa en rolig made. Det er tilsynets vurdering, at
der ikke er overensstemmelse mellem bgrnenes handlinger og personalets
reaktioner herpa.

At tilsynet fortsat observerer, at der anvendes ungdige irettesaettelser,
magtanvendelser og straf (fx at legetgj tages fra bgrn pga. barnets adfeerd)

At barnene irettesaettes ved at sige "nej”, "nej tak”, "ikke sld” m.v. uden yderligere
dialog eller kontakt med bgrnene. I enkelte situationer er det tilsynets vurdering, at
barnene irettesaettes i en hard tone.
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- At personalet ikke i tilstraekkelig grad justerer sig til barnenes udspil, intentioner og
behov, lige som det ikke observeres, at personalet i tilstraeekkelig grad stotter
barnene i sociale samspil

- At der er barn, som sjeldent er i kontakt med personalet

- At bgrnene fortsat har voldsomme reaktioner og udadreagerende adfeerd over for
hinanden, herunder saerligt i konfliktsituationer. Det observeres ikke, at personalet
italeseetter haendelser eller giver bgrnene alternative handlemuligheder

- Attilsynet finder, at der er bekymring for arbejdet med det brede laeringsbegreb,
idet bgrn leerer gennem kommunikation, udveksling og sociale interaktioner jf. det
feelles paedagogiske grundlag. Tilsynet er bekymret for, om institutionen kan sikre
trygge og udviklende faellesskaber, hvor bgrnene kan trives, leere, udvikle sig og
dannes.

- At der ikke arbejdes med udvikling af bgrnenes sociale udvikling, udvikling af
empati og forstaelse for egne og andres fglelser, intentioner og handlinger

- At der fortsat ses manglende organisering af leeringsmiljget fx i forbindelse med
barneinitieret leg, maltid, overgange m.v.

Tilsynet indstiller pa baggrund af ovenstaende punkter til skeerpet tilsyn med alvorlig
bekymring jf. § 5b, stk. 4. Indstillingen fremsendes til leder af tilsynsenheden, som traeffer
beslutning om skeerpet tilsyn.

Leder af Team Kvalitet og Tilsyn, Susanne Nyholm, har d. 14. december 2023 truffet
beslutning om, at der udstedes skaerpet tilsyn med alvorlig bekymring jf. § 5b, stk. 4 med
vuggestuen i Bgrnehuset Fasanen.

Beslutning om skeerpet tilsyn med alvorlig bekymring, jf. § 5b, stk. 4 i
Dagtilbudsloven

Der er d. 14. december 2023 pa baggrund af neerveerende rapport samt de to rapporter fra
oktober 2023 truffet beslutning om iveerksaettelse af skaerpet tilsyn med alvorlig bekymring
jf. 8 5 b, stk. 4 i Dagtilbudsloven.

Pa baggrund af ovenstaende vurderes det af tilsynet, at institutionens vuggestuedel ikke i
tilstraekkelig grad lever op til de kommunale- og lovgivningsmaessige rammer og krav, som
stilles til dagtilbud. Tilsynet vurderer, at der er alvorlig bekymring for kvaliteten af de
paedagogiske laeeringsmiljger, herunder saerligt ift. barnesyn, barnenes mulighed for social
udvikling, socialt samspil med voksne rollemodeller, organisering af det paedagogiske
laeringsmiljg m.v. Tilsynet vurderer, at ovenstdende forhold har en karakter, som er sa
alvorlige, at de ngdvendigger udarbejdelse af en handleplan.

Det vurderes, at det der observeres alvorligt bekymrende forhold og at det aktuelle
laeringsmiljg, som stilles til rddighed i institutionen, ikke bidrager til ba@rnenes trivsel,
udvikling og leering jf. § 1 i Dagtilbudsloven samt at praksis ikke er i overensstemmelse
med de krav, som stilles til dagtilbud jf. § 7 og § 8 i Dagtilbudsloven. Det skaerpede tilsyn
med alvorlig bekymring omfatter kun institutionens vuggestuedel jf. § 5 b, stk. 4 i
Dagtilbudsloven.

Tilsynsbesggene d. 11. oktober 2023, d. 24. oktober 2023 samt d. 6 december 2023 er
udfert med udgangspunkt i det feelles paedagogiske grundlag samt de specifikke forhold,
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som har givet anledning til bekymring. Idet flere af de alvorligt bekymrende forhold er
blevet konstateret ved alle besgg vurderes det, at udviklingen af kvaliteten af de
paedagogiske laeeringsmiljger ikke i tilstraekkelig grad har fundet sted. Tilsynet laegger i
beslutningen om skaerpet tilsyn med alvorlig bekymring veegt pa, at bgrnene indgar i et
laeringsmiljg, som har negativ indflydelse pa deres trivsel, lering, udvikling og dannelse.

Handleplan

I forbindelse med beslutningen om skaerpet tilsyn med alvorlig bekymring jf. § 5 b, stk. 4 i
Dagtilbudsloven skal der udarbejdes en handleplan i umiddelbar forleengelse af, at de
alvorligt bekymrende forhold er konstateret. Handleplanen udarbejdes i dialog med
dagtilbudsleder og omradeleder. Handleplanen skal kort og praecist beskrive, hvilke
bekymrende forhold der er konstateret, hvordan der skal arbejdes med at styrke kvaliteten
af de paedagogiske laeringsmiljger, herunder hvilke konkrete forandringer af de
paedagogiske laeringsmiljger der vil skulle finde sted samt hvordan der skal falges op
herpa. Der vil blive fastsat en dato, hvor der afholdes tilsynsmgde med institutionen vedr.
beslutning om skaerpet tilsyn med alvorlig bekymring med institutionen og hvor
handleplanen drgftes. Tilsynet vil her betone ngdvendigheden af udvikling af kvaliteten af
de paedagogiske laeringsmiljger.

Pabud:

Paedagogiske strakspabud:

1. Bgrnesyn

Institutionen skal til enhver tid arbejde ud fra Brgnderslev Kommunes Bgrnesyn.
Institutionen skal saerligt veere opmaerksom pa, at det i bgrnesynet beskrives hvordan
fagprofessionelle i Branderslev Kommune skal agere i samspil med bgarn.

Institutionen skal efterleve kravene i barnesynet i den styrkede laereplan og det faelles
paedagogiske grundlag jf. § 8 i Dagtilbudsloven.

2. Trygge leeringsmiljger

Institutionen skal skabe trygge paedagogiske laeringsmiljger, som fremmer bgrnenes trivsel,
laering, udvikling og dannelse, hvor legen er grundlaeggende og hvor der tages
udgangspunkt i et barneperspektiv jf. § 7 i Dagtilbudsloven. Institutionen skal seerligt have
fokus pa at skabe et psykisk bgrnemiljg, som bidrager til barnenes trivsel, laering, udvikling
og dannelse.

3. Leereplan og fzelles peedagogisk grundlag
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Institutionen skal arbejde malrettet og fokuseret med, at praksis lever op til kravene i den
styrkede paedagogiske leereplan og det feelles paedagogiske grundlag jf. § 8 i
Dagtilbudsloven.

Den paedagogiske leereplan skal udggre rammen for det peedagogiske arbejde og det skal
veere tydeligt, at institutionen arbejder ud fra leereplanen og i overensstemmelse med
lereplanens bgrnesyn og brede laeringsforstaelse jf. § 8, stk. 8 i Dagtilbudsloven.

4. Magtanvendelser

Institutionen skal arbejde ud fra Brgnderslev Kommunes magtanvendelsesprocedure, og
undga anvendelse af ungdig magt.

Hygiejnemaessige pabud:

1. Det observeres, at personalet aftarrer naese pa et barn under maltidet, og at
personalet direkte herefter handterer mad til barnene uden handvask eller
afspritning. Institutionen skal leve op til hygiejnemaessige krav vedr. dette jf.
Sundhedsstyrelsens anbefalinger.
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